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«Профессионализм руководителя образовательной организации в логике 

компетентностного подхода: содержание профессиональных компетентностей менеджера 
в образовании и их оценка» 

 
Категория слушателей: руководители и заместители руководителей образовательных 

организаций; лица, готовящиеся к этому виду деятельности (резерв на замещение должностей 
руководителей). 

Уровень образования, которому соответствуют реализуемые слушателем 
программы: дошкольное, начальное, основное, среднее образование. 

Направленность программы: устранение профессиональных затруднений 
(организационно-управленческих дефицитов) у руководителей и заместителей руководителей 
образовательных организаций в области реализации трудовых действий, связанных с 
недостаточным уровнем сформированности у них представлений о новых подходах к 
определению содержания и структуры профессиональных компетентностей менеджера в 
образовании; о методологии, процедурах и инструментарии оценки уровня сформированности 
профессиональных компетентностей руководителя образовательной организации. 

Цель – формирование у слушателей представлений о новых подходах к определению 
содержания и структуры профессиональных компетентностей менеджера в образовании; о 
методологии, процедурах и инструментарии оценки уровня сформированности 
профессиональных компетентностей руководителя образовательной организации. 

Количество часов: 36 часов. 
Форма обучения: очная; заочная. 
Формат обучения: очный (/или дистанционный). 
Режим занятий: без отрыва от работы – 3-4 часа. 

 

Программа может быть реализована с применением электронного обучения и 
дистанционных образовательных технологий. 
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АННОТАЦИЯ  
 
 

Настоящая программа повышения квалификации ориентирована на формирование у 
слушателей представлений о новых подходах к определению содержания и структуры 
профессиональных компетентностей менеджера в образовании; о методологии, процедурах и 
инструментарии оценки уровня сформированности профессиональных компетентностей 
руководителя образовательной организации. 

Содержание программы предполагает освоение слушателями знаний о базовой модели 
профессиональной компетентности руководителя образовательной организации, предложенной 
РГПУ им. А. И. Герцена, позволяющей интегрировать три вида компетентностей менеджера в 
образовании: ключевую, базовую и специальную.  

В настоящей программе также рассматриваются актуальные вопросы оценки 
компетентности руководителя – общепедагогической, актуально-педагогической (актуальная 
государственная политика в сфере образования), специальной ее составляющих.  

Программа построена с учетом особенностей профессиональной деятельности слушателей 
и предусматривает освоение профильной части с учетом профессиональных запросов 
слушателей.  

В процессе освоения программы используются современные интерактивные технологии, 
ориентированные на развитие профессиональной позиции слушателей, актуализацию их 
личностного знания и обогащение профессионального опыта.  

Освоение программы завершается зачетом.  
Программа предназначена для руководителей и заместителей руководителей 

образовательных организаций; лиц, готовящиеся к этому виду деятельности (резерв на 
замещение должностей руководителей). 
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УЧЕБНЫЙ ПЛАН 
дополнительной профессиональной программы повышения квалификации 
 «Профессионализм руководителя образовательной организации в логике 

компетентностного подхода: содержание профессиональных компетентностей менеджера 
в образовании и их оценка» 

 
Цель - формирование у слушателей представлений о новых подходах к определению 

содержания и структуры профессиональных компетентностей менеджера в образовании; о 
методологии, процедурах и инструментарии оценки уровня сформированности 
профессиональных компетентностей руководителя образовательной организации. 

Задачи реализации программы: 
1. Формирование у слушателей системы знаний об основных направлениях 

государственной политики в сфере образования в Российской Федерации. 
2. Расширение представлений слушателей о содержании и структуре основных 

профессиональных компетентностей / трудовых функциях менеджера в образовании. 
3. Приобретение слушателями знаний о современных подходах к оценке уровня 

сформированности профессиональных компетентностей руководителя образовательной 
организации.  

Категория слушателей: руководители и заместители руководителей образовательных 
организаций; лица, готовящиеся к этому виду деятельности (резерв на замещение должностей 
руководителей). 

Уровень образования, которому соответствуют реализуемые слушателем 
программы: дошкольное, начальное, основное, среднее образование. 

Количество часов: 36 часов. 
Форма обучения: очно-заочная; заочная. 
Формат обучения: очный (/или дистанционный). 
Режим занятий: без отрыва от работы – 3-4 часа. 
Оборудование для занятий: компьютер, мультимедийный проектор, периферийное 

оборудование.  
 

№ 
п/п 

Наименование дисциплин и тем Всего 
часов 

В том числе Контро
льные 

меропри
ятия 

Фор
ма 

конт
роля 

Лекции 
и 

интерак
тивные 
занятия 

Конс
ульт
ации 

Самос
тояте
льная 
работ

а 

Кон
трол

ь 

 Базовая часть        
Р1 Основы законодательства РФ в 

области образования 
6 6      

 Инвариантная часть 3 3      
1.1. Законодательство, регулирующее 

отношения в области образования: 
состав и задачи нормативных и 
правовых документов 

1 1      

1.2. Государственная регламентация 
образовательной деятельности (ФЗ 
«Об образовании в Российской 
Федерации») 

1 1      

1.3. Государственная политика в сфере 
образования в Российской 
Федерации. 

1 1      

 Вариативная часть 3 3      
1.4. Профессиональный стандарт 

«Руководитель образовательной 
3 3      



 

6 
 

организации»: обзор проекта 
1.4.1 Функциональная карта вида  

профессиональной деятельности: 
руководитель образовательной 
организации 

2 2      

1.4.2 Содержание и структура 
профессиональных 
компетентностей менеджера в 
образовании: основные подходы 

1 1      

1.4.* ФГОС нового поколения в 
контексте государственной 
политики в сфере образования 

3 3      

1.4.1
* 

Требования к результатам освоения 
основных общеобразовательных 
программ как операциональное 
описание целевых установок общего 
образования  

1 1      

1.4.2
* 

ФГОС: состав и содержание 
основных документов стандарта 

2 2      

 Профильная часть. 
Предметно-методическая 
деятельность 

28 18 8 2    

 Инвариантная часть 24 16 8     
2.1. Профессионализм руководителя 

образовательной организации в 
логике компетентностного подхода 

2 2      

2.2. Базовая (общепедагогическая) 
компетентность руководителя: 
содержание и оценка 

4 4      

2.3. Управленческая компетентность 
руководителя: трудные вопросы 
образовательного менеджмента 

4 2 2     

2.4. Экономико-правовая 
компетентность руководителя: 
содержание и оценка 

6 4 2     

2.5. ИКТ компетентность 
руководителя образовательной 
организации 

4 2 2     

2.6. Процедуры и инструментарий 
оценки уровня сформированности 
профессиональной компетентности 
руководителя образовательной 
организации 

4 2 2     

 Вариативная составляющая 4 2  2    
2.7. Компетентность руководителя в 

области образовательного 
маркетинга: традиции и новации 

4 2  2    

2.7* Компетентность руководителя в 
области психологии управления  

4 2  2    

2.7* Коммуникативная компетентность 
руководителя 

4 2  2    

 Итоговая аттестация      Тестиро
вание 
/КВ 

Заче
т 

 Итого 36 24 8 2 2   
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РАБОЧАЯ УЧЕБНАЯ ПРОГРАММА 
 
Пояснительная записка. 
 
1. Нормативно-правовые основания разработки программы 
Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Профессионализм руководителя образовательной организации в логике компетентностного 
подхода: содержание профессиональных компетентностей менеджера в образовании и их 
оценка» представляет собой систему документов, разработанную и утвержденную АНО ДПО 
«Институт развития образования». 

Программа регламентирует цели, ожидаемые результаты, содержание, условия 
реализации образовательного процесса, оценку качества подготовки слушателя; включает в 
себя учебный план, учебно-тематический план, рабочую учебную программу, календарный 
учебный график, другие материалы, обеспечивающие качество подготовки обучающихся. 

Нормативный документ разработан в соответствии  требованиями приказа Министерства 
здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 26 августа 2010 г. № 761н 
«Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей руководителей, 
специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников 
образования», зарегистрированного в Министерстве юстиции Российской Федерации 6 октября 
2010 г., регистрационный № 18638; приказом Министерства и науки Российской Федерации от 
1 июля 2013 г. N 499 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 
деятельности по дополнительным профессиональным программам».  

При создании программы учтены основные положения методических рекомендаций по 
разработке основных профессиональных образовательных программ и дополнительных 
профессиональных программ с учетом соответствующих профессиональных стандартов, 
утвержденных Министерством образования и науки Российской Федерации 22 января 2015 г. 
№ДЛ-105/вн. 

2. Актуальность программы  
В Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, специалистов и 

служащих (2010) квалификационные характеристики руководителей образования 
представлены через совокупность профессиональной, коммуникативной, информационной и 
правовой компетентностей. 

Вместе с тем научно-педагогические исследования по проблеме определения содержания 
и структуры компетентностей руководителя образовательного учреждения, управленческий 
опыт свидетельствуют о значительном усложнении современных подходов к 
профессионализму, неоднозначности подходов к структуре и содержанию профессиональной 
компетентности руководителя, вычленению ее компонентов, определению их взаимосвязи. 

В условиях совершенствования системы образования актуальной становится проблема 
определения новых подходов к содержанию и структуре профессиональных компетентностей 
менеджера в образовании; методологии, процедур и инструментария оценки уровня 
сформированности профессиональных компетентностей руководителя образовательной 
организации. 

В связи с этим возникает необходимость широкого и многоаспектного повышения 
квалификации руководителей, учитывающего имеющийся педагогический опыт и новые 
ориентиры в области управления образовательными организациями.   

 
3. Цель и задачи программы  

 
Цель - формирование у слушателей представлений о новых подходах к определению 

содержания и структуры профессиональных компетентностей менеджера в образовании; о 
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методологии, процедурах и инструментарии оценки уровня сформированности 
профессиональных компетентностей руководителя образовательной организации. 

Задачи реализации программы: 
1. Формирование у слушателей системы знаний об основных направлениях 

государственной политики в сфере образования в Российской Федерации. 
2. Расширение представлений слушателей о содержании и структуре основных 

профессиональных компетентностей / трудовых функциях менеджера в образовании. 
3. Приобретение слушателями знаний о современных подходах к оценке уровня 

сформированности профессиональных компетентностей руководителя образовательной 
организации.  

Проблематика, цель и задачи программы позволяют определить необходимые темы 
содержания повышения квалификации руководителей. 

 Содержание раздела базовой части программы «Основы законодательства Российской 
Федерации в области образования» обеспечивает формирование профессиональной 
компетентности менеджера образования с учетом его роли в реализации стратегии развития 
образования в России. Раздел раскрывает стратегию развития образовательной организации в 
условиях изменений, происходящих в российской системе образования.  

Результат обучения – системное представление слушателей о законодательных основах, 
определяющих стратегию образования в Российской Федерации. 

Профильная (инвариантная) часть программы включает в себя 6 подразделов: 
- «Профессионализм руководителя образовательной организации в логике 

компетентностного подхода»; 
- «Базовая (общепедагогическая) компетентность руководителя: содержание и оценка»; 
- «Управленческая компетентность руководителя: трудные вопросы образовательного 

менеджмента»; 
- «Экономико-правовая компетентность руководителя: содержание и оценка»; 
- «ИКТ компетентность руководителя образовательной организации; 
- «Процедуры и инструментарий оценки уровня сформированности профессиональных 

компетентностей руководителя образовательной организации» 
Профильная (вариативная) часть программы включает в себя 3 подраздела: 
- «Компетентность руководителя в области образовательного маркетинга: традиции и 

новации»; 
- «Компетентность руководителя в области психологии управления»; 
- «Коммуникативная компетентность руководителя». 

 
4. Категория слушателей, на обучение которых рассчитана дополнительная 

профессиональная программа повышения квалификации 
Категория слушателей, на обучение которых рассчитана дополнительная 

профессиональная программа повышения квалификации: руководители и заместители 
руководителей образовательных организаций; лица, готовящиеся к этому виду деятельности 
(резерв на замещение должностей руководителей). 

Уровень образования, которому соответствуют реализуемые слушателем программы: 
дошкольное, начальное, основное, среднее образование. 

Требования к квалификации поступающего для обучения на программу слушателя 
Слушатель, поступающий для обучения по программе, должен иметь (/получать) высшее 

образование или среднее профессиональное образование. 
Сфера применения слушателями полученных профессиональных компетенций, умений и 

знаний – профессиональная деятельность. 
 

5. Планируемые результаты обучения 
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Перечень профессиональных компетенций в рамках имеющейся квалификации 
педагога, качественное изменение которых осуществляется в результате обучения:  

 
Направление подготовки: 44.04.01 Педагогическое образование.  

Магистратура 
Код 

компетенции 

Готовность исследовать, организовывать и оценивать управленческий процесс 
с использованием инновационных технологий менеджмента, соответствующих 
общим и специфическим закономерностям развития управляемой системы  

ПК-14  

Направление подготовки: 38.03.02 Менеджмент.  
Бакалавриат 

Код 
компетенции 

Владение навыками поиска, анализа и использования нормативных и правовых 
документов в своей профессиональной деятельности ОПК-1 

Владение методами принятия решений в управлении операционной 
(производственной) деятельностью организаций ОПК-6 

Владением навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и 
власти для решения стратегических и оперативных управленческих задач ПК-1 

 
В результате освоения курса слушатель должен  

знать: 
- принципы государственной политики в области образования;  
- перспективные направления в развитии образовательных систем и государственной 

политики в области образования; 
- федеральные и региональные законодательные документы в области образования;   
- содержание и структуру профессиональных компетентностей менеджера в 

образовании;  
- методологию, процедуры и инструментарий оценки уровня сформированности 

профессиональных компетентностей руководителя образовательной организации; 
уметь: 

- оценивать качество организации управления учреждением и выделять направления 
организационного совершенствования; 

- организовать образовательный процесс, ориентированный на воспитание и развитие 
личности ребенка; 

- определять направления совершенствования контроля в образовательном 
учреждении; 

- принимать решения, прогнозировать и оценивать последствия своих решений; 
- контролировать и анализировать хозяйственную деятельность в экономических 

единицах; 
владеть: 

- методами системного анализа показателей, характеризующих собственную 
деятельность;  

- основами социологического анализа и прогнозирования, методами социологических 
исследований. 

 
6. Объем (трудоемкость) программы 
Количество часов – 36 часов. 
7. Документ, выдаваемый по окончании обучения 
Удостоверение о повышении квалификации. 
 
8. Организационно-педагогические условия реализации программы 
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Формы обучения: 
а) очно-заочная.  
Данная форма обучения предполагает наличие в учебном и учебно-тематическом планах: 
- лекций и интерактивных занятий*;  
- консультаций**;  
- часов, отведенных на самостоятельную работу слушателей***.  
* Лекции и интерактивные занятия могут проводиться с применением электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий. 
** Консультация как форма организации процесса обучения предполагает вторичный 

разбор учебного материала, который либо слабо усвоен слушателями, либо не усвоен совсем. 
На консультациях также излагаются требования, предъявляемые слушателям на зачетах и 
экзаменах. Консультирование слушателей проводится в двух формах: индивидуальной и 
групповой. Групповые и индивидуальные консультации проводятся в очной или 
дистанционной онлайн форме в зависимости от пожеланий слушателей.  

Основные дидактические цели консультаций – ликвидация пробелов в знаниях 
обучаемых, оказание им помощи в самостоятельной работе. 

Объем времени, отведенный на проведение консультаций, находит отражение в рабочем 
учебном плане, в рабочих программах учебных дисциплин.  

*** Внеаудиторная самостоятельная работа выполняется слушателем без 
непосредственного участия преподавателя. 

 АНО ДПО «Институт развития образования» самостоятельно планирует объем 
самостоятельной работы слушателей. Объем времени, отведенный на внеаудиторную 
самостоятельную работу, находит отражение в рабочем учебном плане.  

В зависимости от дидактической цели выделяют следующие виды самостоятельной 
работы слушателей: 

1. Для овладения знаниями: 
─ самостоятельное изучение отдельных тем курса;  
─ чтение текста (научной, справочно-информационной, учебной, нормативной, 

художественной литературы);  
─ поиск информации в сети;  
─ составление плана текста;  
─ графическое изображение структуры текста;  
─ конспектирование текста;  
─ выписки из текста;  
─ работа со словарями и справочниками;  
─ работа с аудио- и видеозаписями;  
─ ознакомление с нормативными документами;  
─ учебно-исследовательская работа и др.;  
2. Для закрепления и систематизации знаний:  
─ работа с конспектом лекции/учебника (обработка текста, дополнение конспекта 

рекомендованной литературой);  
─ работа с опорными сигналами (схемами, таблицами);  
─ составление плана и тезисов ответа;  
─ составление таблиц для систематизации учебного материала;  
─ составление библиографии;  
─ изучение нормативных материалов;  
─ подготовка рефератов, докладов;  
─ тестирование и др.;  
─ организация диалога в сети;  
─ подготовка к контрольным работам, зачетам, экзаменам;  
3. Для формирования умений:  
─ решение задач и упражнений по образцу;  
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─ решение ситуационных производственных (профессиональных) задач;  
─ выполнение заданий по наблюдению и сбору материалов в процессе педагогической 

практики;  
─ проектирование, моделирование и анализ разных видов и компонентов 

профессиональной деятельности;  
─ подготовка к проведению занятий, уроков, воспитательных мероприятий, комплексов 

упражнений и др. 
 4. Для проверки сформированности знаний и умений: 
─ подготовка к зачету и др.  
Режим выполнения самостоятельной работы выбирает сам слушатель в зависимости от 

конкретных условий, что требует от него организационной самостоятельности. 
Программа реализуется с применением электронного обучения и дистанционных 

образовательных технологий.  
Режим занятий определяется учебным планом и графиком. 
б) заочная форма. Программа может быть реализована с применением исключительно 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий.  
Режим занятий определяется учебным планом и графиком. 
Реализация программы будет эффективной при соблюдении следующих условий:  

− опора на познавательную активность слушателей;  
− качественное методическое обеспечение процесса повышения квалификации.  

Одним из важнейших условий успешного повышения квалификации является активная 
позиция каждого обучающегося, его аналитическая работа, инициатива, формирование 
собственной позиции внутри учебного процесса.  

В содержании разделов определено оптимальное соотношение лекционных и 
интерактивные занятий, учебных часов, отведенных для проведения консультаций, а также 
самостоятельной работы слушателей. 

Возможные в ходе повышения квалификации формы работы со слушателями вытекают из 
целей и задач программы. Это могут быть лекции проблемного и обобщающего типа, 
видеолекции, вебинары, семинары, занятия аналитического и проектировочного характера, 
анализ проблемных ситуаций, мастер-классы, консультации и др.  

Формы учебной работы: лекции, видеолекции, лекции-«визуализации», лекции-диалоги, 
семинары, дискуссии, интерактивные занятия, консультации, проектирование в группе, 
проведение педагогических мастерских, мастер-классов и др. 

Оценка уровня знаний слушателей проводится по результатам текущего контроля и 
итоговой аттестации. 

Текущий контроль осуществляется на занятиях, где проводится углубленное 
рассмотрение материала, изложенного на лекционных занятиях, организуются обсуждения. 
Оценка качества усвоения знаний проводится в устной форме в виде сравнительного анализа 
идей, позиций, концепций, предложенных в разных учебных пособиях, научных источниках, в 
педагогической деятельности, разными авторами; анализа фактического материала на основе 
научных подходов и идей; дискуссий. 

Форма итогового контроля – зачет. Контрольные мероприятия могут быть 
организованы в форме тестирования, в форме ответов на контрольные вопросы, защиты 
проектов, собеседования, защиты рефератов, представления педагогических эссе, решения 
методических задач, представления результатов самостоятельной работы и др. 

 
Содержание программы 

 Наименование разделов, тем Коли
честв

о 
часов 

Базовая часть 
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Учебный 
раздел  1 

«Основы законодательства Российской Федерации в области образования» 6 

Инвариан
тная 
часть 

Законодательство Российской Федерации в области образования: 
состав и задачи нормативных и правовых документов 

Государственная политика в сфере образования в Российской 
Федерации. Государственные программы и проекты, направленные на 
развитие образования.  

Законодательство Российской Федерации в области образования 
Конституция Российской Федерации. Закон РФ «Об образовании в 

Российской Федерации» и другие федеральные законы в области образования. 
Решения Правительства Российской Федерации, отраслевых министерств и 
ведомств по вопросам образования. Конвенция о правах ребенка. 

Законодательство региона в сфере образования. Региональные 
нормативные, инструктивно-методические и рекомендательные документы. 

3 

Вариатив
ная часть 

Профессиональный стандарт «Руководитель образовательной 
организации»: обзор проекта  

Функциональная карта вида профессиональной деятельности: 
руководитель образовательной организации. 

Содержание и структура профессиональных компетентностей менеджера 
в образовании: основные подходы. 

ФГОС нового поколения в контексте государственной политики в сфере 
образовании 

Федеральные целевые программы развития образования как основа 
разработки нового федерального государственного образовательного 
стандарта. Нормативно-правовая база введения ФГОС.  

Отражение в законодательных актах Российской Федерации статуса, 
состава и структуры федеральных государственных стандартов общего 
образования. Определение сроков действия государственных образовательных 
стандартов, необходимости их периодического обновления. Разграничение в 
ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» основной 
общеобразовательной программы и основной профессиональной программ, 
четкое определение их функций, состава реализующих их документов. 
Отражение в ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» статуса и 
функций примерных основных образовательных программ, определяющих 
содержание образования. Утверждение федеральных государственных 
образовательных стандартов в законодательных актах в качестве основы 
объективной оценки уровня образования и квалификации выпускников 
независимо от форм получения образования. 

ФГОС как важнейший нормативный правовой акт Российской 
Федерации, устанавливающий систему норм и правил, обязательных для 
исполнения в любом образовательном учреждении, реализующий основные 
образовательные программы основного общего образования.  

Понимание стандарта как общественного договора между личностью, 
обществом и государством. 

Состав и содержание основных документов ФГОС  
Обзор документов, представляющих новый. Отражение в концепции 

государственных стандартов основного общего образования его общих 
положений.  

Другие нормативные, инструктивно-методические и рекомендательные 
документы, конкретизирующие и дополняющие ведущие компоненты ФГОС, 
образующие систему их нормативного, инструментального, технологического 
и информационно-методического сопровождения. 

3 
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Профильная часть 
Учебный 
раздел 
Р.2 

"Предметно-методическая деятельность" 
(профильная часть) 

28 

Инвариан
тная 
часть 

Профессионализм руководителя образовательной организации в логике 
компетентностного подхода. 

Базовая (общепедагогическая) компетентность руководителя: 
содержание и оценка 

Достижения современной психолого-педагогической науки и практики; 
психологии. Основы физиологии, гигиены.  

Методы убеждения, аргументации своей позиции, установления 
контактов с обучающимися (воспитанниками, детьми) разного возраста, их 
родителями (законными представителями), коллегами.  

Технологии диагностики причин конфликтных ситуаций. Профилактика 
и разрешение конфликтных ситуаций. 

Оценка общепедагогической компетентности руководителя. Тестовые 
задания для прохождения квалификационного испытания в форме 
компьютерного тестирования. 

Управленческая компетентность руководителя: трудные вопросы 
образовательного менеджмента 

Теории управления образовательными системами. Основы менеджмента, 
управления персоналом. Основы управления проектами.  

Правила внутреннего трудового распорядка образовательного 
учреждения. 

Оценка управленческой компетентности руководителя. Тестовые 
задания для прохождения квалификационного испытания в форме 
компьютерного тестирования. 

Экономико-правовая компетентность руководителя: содержание и 
оценка  

Гражданское, административное, трудовое, бюджетное, налоговое 
законодательство в части, касающейся регулирования деятельности 
образовательных учреждений и органов управления образованием различных 
уровней. 

Правила по охране труда и пожарной безопасности.  
Основы экономики, социологии. Способы организации финансово-

хозяйственной деятельности образовательного учреждения. 
ИКТ компетентность руководителя образовательной организации 
Работа с текстовыми редакторами, электронными таблицами, 

электронной почтой и браузерами, мультимедийным оборудованием. 
Процедуры и инструментарий оценки уровня сформированности 

профессиональных компетентностей руководителя образовательной 
организации 

Тестовые задания для прохождения квалификационного испытания в 
форме компьютерного тестирования. 

 Общая характеристика тестовых заданий по блокам. 

24 

Вариатив
ная часть 

Компетентность руководителя в области образовательного маркетинга: 
традиции и новации *  

Комплексное исследование рынка образовательных услуг. 
Методические основы исследования рынка, сегментация рынка. Оценка 
возможностей рынка. Формирование политики выбора образовательных услуг 
и рыночной стратегии. 

Роль маркетинговой деятельности в процессе разработки и создания 

4 
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услуг рыночной новизны. 
Разработка ценовой политики. 
Продвижение образовательных услуг, сервис в маркетинговой 

деятельности. 
Формирование спроса и стимулирование сбыта. 
Организация деятельности маркетинговой службы в образовании. 
Компетентность руководителя в области психологии управления 
Формирование команды и положительного социально-психологического 

климата коллектива. 
Психологические особенности педагогического коллектива. Понятие 

социально-психологического климата. Стиль, методы и формы работы с 
педагогическим коллективом. 

Коммуникативная компетентность руководителя 
Коммуникативная компетентность руководителя как условие 

эффективного управления образовательной организацией. Система 
организационного общения. Управление и регулирование конфликтов. 

 
УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН  

дополнительной профессиональной программы повышения квалификации 
 «Профессионализм руководителя образовательной организации в логике 

компетентностного подхода: содержание профессиональных компетентностей менеджера 
в образовании и их оценка» 

 
Цель - формирование у слушателей представлений о новых подходах к определению 

содержания и структуры профессиональных компетентностей менеджера в образовании; о 
методологии, процедурах и инструментарии оценки уровня сформированности 
профессиональных компетентностей руководителя образовательной организации. 

Задачи реализации программы: 
1. Формирование у слушателей системы знаний об основных направлениях 

государственной политики в сфере образования в Российской Федерации. 
2. Расширение представлений слушателей о содержании и структуре основных 

профессиональных компетентностей / трудовых функциях менеджера в образовании. 
3. Приобретение слушателями знаний о современных подходах к оценке уровня 

сформированности профессиональных компетентностей руководителя образовательной 
организации.  

Категория слушателей: руководители и заместители руководителей образовательных 
организаций; лица, готовящиеся к этому виду деятельности (резерв на замещение должностей 
руководителей). 

Уровень образования, которому соответствуют реализуемые слушателем 
программы: дошкольное, начальное, основное, среднее образование. 

Количество часов: 36 часов. 
Форма обучения: очно-заочная; заочная. 
Формат обучения: очный (/или дистанционный). 
Режим занятий: без отрыва от работы – 3-4 часа. 
Оборудование для занятий: компьютер, мультимедийный проектор, периферийное 

оборудование.  
  

№ 
п/п 

Наименование дисциплин и тем Всего 
часов 

В том числе Контро
льные 

меропри
ятия 

Фор
ма 

конт
роля 

Лекции 
и 

интерак
тивные 
занятия 

Конс
ульт
ации 

Самос
тояте
льная 
работ

а 

Кон
трол

ь 
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 Базовая часть        
Р1 Основы законодательства РФ в 

области образования 
6 6      

 Инвариантная часть 3 3      
1.1. Законодательство, регулирующее 

отношения в области образования: 
состав и задачи нормативных и 
правовых документов 

1 1      

1.2. Государственная регламентация 
образовательной деятельности (ФЗ 
«Об образовании в Российской 
Федерации») 

1 1      

1.3. Государственная политика в сфере 
образования в Российской 
Федерации. 

1 1      

 Вариативная часть 3 3      
1.4. Профессиональный стандарт 

«Руководитель образовательной 
организации»: обзор проекта 

3 3      

1.4.1 Функциональная карта вида  
профессиональной деятельности: 
руководитель образовательной 
организации 

2 2      

1.4.2 Содержание и структура 
профессиональных 
компетентностей менеджера в 
образовании: основные подходы 

1 1      

1.4.* ФГОС нового поколения в 
контексте государственной 
политики в сфере образования 

3 3      

1.4.1
* 

Требования к результатам освоения 
основных общеобразовательных 
программ как операциональное 
описание целевых установок общего 
образования  

1 1      

1.4.2
* 

ФГОС: состав и содержание 
основных документов стандарта 

2 2      

 Профильная часть. 
Предметно-методическая 
деятельность 

28 18 8 2    

 Инвариантная часть 24 16 8     
2.1. Профессионализм руководителя 

образовательной организации в 
логике компетентностного подхода 

2 2      

2.2. Базовая (общепедагогическая) 
компетентность руководителя: 
содержание и оценка 

4 4      

2.3. Управленческая компетентность 
руководителя: трудные вопросы 
образовательного менеджмента 

4 2 2     

2.4. Экономико-правовая 
компетентность руководителя: 
содержание и оценка 

6 4 2     

2.5. ИКТ компетентность 
руководителя образовательной 

4 2 2     
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организации 
2.6. Процедуры и инструментарий 

оценки уровня сформированности 
профессиональной компетентности 
руководителя образовательной 
организации 

4 2 2     

 Вариативная составляющая 4 2  2    
2.7. Компетентность руководителя в 

области образовательного 
маркетинга: традиции и новации 

4 2  2    

2.7* Компетентность руководителя в 
области психологии управления  

4 2  2    

2.7* Коммуникативная компетентность 
руководителя 

4 2  2    

 Итоговая аттестация 2    2 Тестиро
вание 
/КВ 

Заче
т 

 Итого 36 24 8 2 2   
 
 

УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 

Материально-техническое обеспечение 
Образовательный процесс осуществляется на базе учебных аудиторий, которые оснащены 

специализированной мебелью и современным оборудованием: компьютерами, 
мультимедийными проекторами и др.  

Все компьютеры оснащены лицензионными программными продуктами, позволяющими 
вести учебный процесс на современном уровне. 

В распоряжении преподавателей и слушателей имеется доступ в сеть «Интернет».  
Наименование учебных кабинетов, лабораторий, мастерских, объектов 
физической культуры и спорта и других помещений с перечнем 
оборудования 

Адрес места 
осуществления 
образовательно
й деятельности 

Номер 
помещения  

Ауд.№1 – Учебная аудитория для проведения занятий 
лекционного типа, занятий семинарского типа, курсового 
проектирования, групповых и индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной аттестации 

 
Оснащенность учебной аудитории: 
 
Специализированная мебель (столы, доска учебная/флипчарт)  
Технические средства обучения, служащие для представления 

учебной информации большой аудитории:  
2 компьютера с монитором, 
Периферийные устройства (МФУ/принтер/ сканер) – 2шт.,  
 
переносное оборудование: 
мультимедиа, проекционная техника – 1 шт., 
экран на штативе – 1 шт., 
веб-камера – 1 шт., 
доска для информации, флипчарт на подставке – 1 шт., 
 
Наличие подключения к локальной сети и сети Интернет 
Средства обучения и воспитания (учебники, нормативно-

правовые документы, методические пособия, справочники, учебные 

191002, 
г. Санкт-
Петербург, 
ул. Ломоносова 
д. 24, пом.13Н, 
лит. А 

Ауд. №1 
Ауд. №2 
Ауд. №3 
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пособия, диски, макеты) 
 
Перечень лицензионного программного обеспечения: 
 
Microsoft Windows Original Equipment Manufacturer Windows, 

Microsoft Office 365 Business ООО "Софтлайн Интернет Трейд" № 
5220810 от 03.08.2015 № IT098374 от 22.07.2016, 7-Zip GNU General 
Public License , бессрочно 

 
Ауд. №2 – Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, занятий семинарского типа, курсового 
проектирования, групповых и индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной аттестации 

 
Оснащенность учебной аудитории: 
 
Специализированная мебель (столы, доска учебная/флипчарт)  
Технические средства обучения, служащие для представления 

учебной информации большой аудитории:  
4 компьютера с монитором,  
периферийные устройства (МФУ/принтер/ сканер) – 2шт., 
источник бесперебойного питания, 
 
переносное оборудование: 
мультимедиа, проекционная техника – 1 шт.,  
экран на штативе – 1 шт., 
доска для информации, флипчарт на подставке – 1 шт., 
 
Наличие подключения к локальной сети и сети Интернет 
Средства обучения и воспитания (учебники, нормативно-

правовые документы, методические пособия, справочники, учебные 
пособия, диски, макеты) 

 
Перечень лицензионного программного обеспечения: 
 
Microsoft Windows Original Equipment Manufacturer Windows, 

Microsoft Office 365 Business ООО "Софтлайн Интернет Трейд" № 
5220810 от 03.08.2015 № IT098374 от 22.07.2016, 7-Zip GNU General 
Public License , бессрочно, 1С счет-оферта 054/00000010729 от 
23.11.2018 

 
Ауд. №3 – Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, занятий семинарского типа, курсового 
проектирования, групповых и индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной аттестации 

 
Оснащенность учебной аудитории: 
 
Специализированная мебель (столы, доска учебная/флипчарт)  
Технические средства обучения, служащие для представления 

учебной информации большой аудитории:  
4 компьютера с монитором,  
периферийные устройства (МФУ/принтер/ сканер) – 2шт., 
источник бесперебойного питания, 
 
переносное оборудование: 
мультимедиа, проекционная техника – 1 шт., 
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доска для информации, флипчарт на подставке – 1 шт., 
экран на штативе – 1 шт., 
 
Наличие подключения к локальной сети и сети Интернет 
Средства обучения и воспитания (учебники, нормативно-

правовые документы, методические пособия, справочники, учебные 
пособия, диски, макеты) 

 
Перечень лицензионного программного обеспечения: 
 
Microsoft Windows Original Equipment Manufacturer Windows, 

Microsoft Office 365 Business ООО "Софтлайн Интернет Трейд" № 
5220810 от 03.08.2015 № IT098374 от 22.07.2016, 7-Zip GNU General 
Public License , бессрочно, 1С счет-оферта 054/00000010729 от 
23.11.2018,  ПО «Диплом-стандарт ФГОС ВПО» ИП Батищев Сергей 
Павлович права на использование программ для ЭВМ №178188 от 
15.01.2019 №93021 от 06.09.2017 

 
Программное обеспечение 
В образовательном процессе используется следующее лицензионное программное 

обеспечение, а также свободно-распространяемое программное обеспечение (СПО): 
№  Наименование ПО/ 

поставщика услуг 
№№ лицензий и лицензионных 
соглашений, Реквизиты 
договоров 

Назначение 

1.  Microsoft Windows Original Equipment Manufacturer 
Windows 7/8/10 

Операционная система 

2.  Microsoft Office 365 
Business 

ООО "Софтлайн Интернет Трейд" 
№ 5220810 от 03.08.2015 
№ IT098374 от 22.07.2016 
 

Пакет офисных программ 

3.  Официальный сайт 
АНО ДПО ИРО по 
адресу irospb.ru 

ООО «Тильда Паблишинг» 
использование платформы и 
элементов библиотеки 
№201808-326672-278 от 
23/08/2018 

Сайт раскрывает 
существенную информацию о 
деятельности АНО ДПО ИРО, 
условиях обучения, стоимости 
курсов и др. 

4.  Русский Moodle ООО «Открытые технологии» 
право на использование по 
договору № 686.1 от 11.10.2017 

Онлайн система 
дистанционной поддержки 
обучения по адресу: 
dpo.irospb.ru. 
Совместная разработка ООО 
«Открытые технологии» и 
АНО ДПО ИРО 

5.  ЭБС издательства 
«Юрайт» 

№ 671 от 12.09.2018, №3322 от 
28.03.2018 
№854 от 28.02.2017 
№3835 от 29.01.2019 
№           от  

Электронно-библиотечная 
система (ЭБС) издательства 
«Юрайт». Учебники и учебные 
пособия для университетов 
издательства «Юрайт»  
Индивидуальный 
неограниченный доступ из 
любой точки, в которой 
имеется доступ к сети 
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Интернет. 
6.  Mirapolis Virtual Room Договор-оферта Ms000013376 от 

29/11/2018 
Платформа для организации и 
проведении вебинаров, онлайн 
консультаций, дискуссий, 
видеомостов, совещаний и 
обсуждений. 

7.  ООО «МЦФЭР-пресс» ВТМ/0000582 от 14.02.2017 
274887680 от 24.08.2017 

Лицензия на 
использование БД ЭС 
«Образование» 
 

8.  Unisender Права использования ПО Акт 
приема-передачи №267145 
07.12.2016  
№495249 от 15.11.2018 
 

Информационная рассылка, 
телекоммуникационные услуги 

9.  JivoSite №Л/123905 от 01.06.2016 Онлайн чат для 
взаимодействия слушателей и 
преподавателей/ сотрудников в 
рамках ИОС АНО ДПО ИРО 

10.  Телефония Манго 
Телеком 

ООО «Манго Телеком» 
ASD#800001348 от 14.06.2018, 
LX#P044976 от 14.06.2018, 
ROST# 056527 от 14.06.2018, 
PBX#P061909 от 14.06.2018, 
ASD#СП012687 от 14.06.2018, 
ХЕ#Р009617 от 14.06.2018, 
МТТ#Р044976 от 14.06.2018, 
ASD#Р045485 от 14.06.2018 

Связь, телекоммуникационные 
услуги 

11.  Телефония 
Ростелеком 

ПАО «Ростелеком» Ц09229 от 
01.06.2007 оказание услуг связи 
ПАО «Ростелеком» услуги МГ и 
МН связи 53685-РТК от 
01.01.2006 

Связь, телекоммуникационные 
услуги 

12.  Интернет ООО «Ситителеком Санкт-
Петербург» на оказание услуг 
связи  №П090718-2 от 09.07.2018 
ПАО «Вымпелком-
Коммуникации» предоставление 
телекоммуникационных услуг № 
R7668 от 01.12.2016 
 

Связь, телекоммуникационные 
услуги 

Бесплатно распространяемое программное по лицензионным соглашениям, в том числе 
свободное программное обеспечение с GNU General Public License: Adobe Flash Player, Adobe 
Reader, архиватор 7-Zip, Foxit Reader, LibreOffice, AVG, Ubuntu Server, онлайн система 
управления обучением LMS Moodle, Приложение Skype, растровый графический редактор GIMP, 
Аудиоредактор звуковых файлов Audacity, Проигрыватель аудио и видео файлов VLC player 

 
Кадровое обеспечение программы 
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Реализация дополнительной профессиональной программы в полной мере обеспечена 
кадрами. Преподавание осуществляет профессиональный ППС. В соответствии с профилем 
программы к преподаванию привлекаются 2 доктора наук, 3 кандидата наук. 

 
Список профессорско-преподавательского состава 

Обеспеченность педагогическими работниками Стаж 
 

Ф.И.О. 
 

Какое образовательное учреждение 
профессионального образования окончил, 

специальность и квалификация по 
диплому 

 
Ученые степени и 

звания 

 
Все 
го 

В том числе 
педагогический 

Все 
го 

В т.ч. по 
преподавае 
мой 
дисциплине 

Кувшинова  
Светлана 
Александровна 

Новокузнецкий педагогический институт. 
Спец. Общетехнические дисциплины и труд, 
квалиф. Учитель трудового обучения и 
общетехнических дисциплин. 

Кандидат 
педагогических 
наук 
 

34 34  23 

Вифлеемский 
Анатолий 
Борисович 

1995, Нижегородский государственный 
университет им. Н.И. Лобачевского. Спец. – 
прикладная математика, математик-
прикладник, механик 
1998,  Нижегородский государственный 
университет им. Н.И. Лобачевского. квалиф. 
– экономист, специальность – бухучет и 
аудит 
 

Доктор 
экономических 
наук,  

23 23 15 

Шобонов Николай 
Александрович 

1981, Горьковский педагогический ин-т, 
спец. История английский, квалиф. учитель 
истории обществоведения и английского 
языка 

Доктор 
педагогических 
наук, 
Кандидат 
экономических 
наук 

37 32 32 

Малышева Ирина 
Юрьевна 

Костромской педагогический институт им. 
Н. А. Некрасова. Учитель русского языка и 
литературы 

Кандидат 
филологических 
наук,  

26 26 21 

Гасфорд 
Александр 
Олегович 

СПбГУ, 2013, бакалавр, география 
СПбГУ, 2016, менеджмент, магистр 

 4 2 2 

Зайцев Юрий 
Анатольевич 

Московский гуманитарный институт им. 
Е.Р. Дашковой,  2000  кв-психолог, спец. – 
психология 
 

Кандидат 
психологических 
нау 

28 17 17 

Гусева Ирина 
Юрьевна 

Ленинградский, ордена Ленина 
Политехнический институт им. М.И. 
Калинина, 1981, Д-I №253679, Прикладная 
математика, инженер-математик 
 

 35 30 6 

Глазунов Михаил 
Анатольевич 

СПб ГУ, 2013, Магистр педагогика и 
образование, 107818, 0009110 

 9 3 3 

 
Учебно­методическое обеспечение 
Список основной литературы 
1. Горленко, О. А. Управление персоналом: учебник для академического бакалавриата / 

О. А. Горленко, Д. В. Ерохин, Т. П. Можаева. — 2-е изд., испр. и доп. — М. : Издательство 
Юрайт, 2019. — 249 с. — (Серия : Университеты России). — ISBN 978-5-534-00547-9. — Режим 
доступа : www.biblio-online.ru/book/5F02F97A-C51E-40EE-881C-F5154DA629F2 

2. Зуб, А. Т. Управление проектами: учебник и практикум для академического 
бакалавриата / А. Т. Зуб. — М.: Издательство Юрайт, 2018. — 422 с. — (Серия: Бакалавр. 

http://www.biblio-online.ru/book/5F02F97A-C51E-40EE-881C-F5154DA629F2
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Академический курс). — ISBN 978-5-534-00725-1. — Режим доступа: www.biblio-
online.ru/book/upravlenie-proektami-432818 

3. Менеджмент в образовании: учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / 
С. Ю. Трапицын [и др.]; под ред. С. Ю. Трапицына. — М.: Издательство Юрайт, 2019. — 413 с. 
— (Серия: Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-00364-2. — Режим 
доступа: www.biblio-online.ru/book/menedzhment-v-obrazovanii-433372 

4. Инновационный менеджмент: учебник и практикум для академического бакалавриата / 
В. А. Антонец [и др.]; под ред. В. А. Антонца, Б. И. Бедного. — 2-е изд., испр. и доп. — М : 
Издательство Юрайт, 2019. — 303 с. — (Серия: Университеты России). — ISBN 978-5-534-
00934-7. — Режим доступа: www.biblio-online.ru/book/innovacionnyy-menedzhment-433773 

5. Поляков, Н. А. Управление инновационными проектами : учебник и практикум для 
академического бакалавриата / Н. А. Поляков, О. В. Мотовилов, Н. В. Лукашов. — М. : 
Издательство Юрайт, 2019. — 330 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-
5-534-00952-1. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/43AFF641-3C41-478D-A75F-
4E2371B6A48A. 
 

Нормативно-правовые и иные документы 
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СОДЕРЖАНИЕ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 
Примерная тематика заданий для итогового контроля 
А) Эссе 
Принципы управления качеством образования, особенности их реализации на разных 

уровнях управления в образовании. 
Эффективность управления образовательной организацией.  
Роль педагогического коллектива в подготовке к государственной аккредитации. 
Что может дать образовательному учреждению Управляющий совет? 
Как сделать образовательную организацию открытой образовательной системой? 
Публичный отчет образовательной организации как инструмент самоанализа и 

самооценки. 
Создание условий для деятельности управляющего совета. 
Управление развитием педагогов. 
Коучинг как современный подход к обучению и развитию педагогов. 

https://docviewer.yandex.ru/r.xml?sk=yd57ce3c9d7ed9513c87588454e9d89c2&url=http%3A%2F%2Fwww.fcpro.ru%2Fprogram
http://www.rg.ru/2012/12/30/obrazovanie-dok.html
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Оплата труда и материальное стимулирование в образовательной организации. 
Использование некоммерческих организаций для повышения эффективности финансово-

хозяйственной деятельности образовательных организации. 
 
Б) Темы проектов 
1. Разработка программы корпоративного ПДС по подготовке педагогов к работе по 

ФГОС. 
2. Разработка положения о контроле методической работы. 
3. Разработка педагогического совета  по  методической тематике на основе технологии 

принятия управленческих решений. 
4. Разработка рекомендаций по внесению изменений и дополнений в существующую 

систему стимулирования педагогических кадров в условиях введения и реализации ФГОС. 
 5. Разработка модели оценки профессиональной компетентности учителя в соответствии 

с новыми требованиями. 
 
В) Примеры тестовых заданий: 
Законодательство Российской Федерации в области образования не включает в себя  
А) Декларацию принципов толерантности 
Б) Конституцию Российской Федерации 
В) Закон Российской Федерации «Об образовании» 
Г) нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации в области образования 
Особенностями дополнительного образования детей является  
А) обеспечение одинаковых стартовых возможностей для всех обучающихся путем 

формирования образовательных компетенций в соответствии с нормативно установленным 
минимумом, 

Б) ориентированность преимущественно на развитие одаренных детей,  
В) делегирование права выбора содержания образования детям и родителям 
Г) автономная роль в государственной системе образования. 
Особенностью дополнительного образования детей не является: 
А) транзитивность (возможность перехода), 
Б) эксклюзивность, уникальность деятельности, 
В) опосредованность, 
Г) мобильность (способность быстро изменяться под запросы ребенка, тенденции 

развития общества), 
Д) страховочная особенность, 
Е) факультативность (необязательность). 

 
Г) Вопросы для зачета 
1. Приоритеты современной образовательной политики. 
2. Институциональные преобразования системы образования.  
3. Идеология, ценностные и содержательные ориентиры нового образовательного 

стандарта. Методы и приемы формирования универсальных учебных действий.  
4. Основные показатели и критерии качества современного образования. 
5. Что такое менеджмент.  
6. Цели и задачи современного менеджмента  
7. Основные виды менеджмента.  
8. Пять общих методов управления.  
9. Четыре основные функции процесса управления.   
10. Основные разновидности управленческой деятельности.  
11. Обязанности менеджера.  
12. Профессионализм менеджера.  
13. Основные черты менеджера-лидера.  
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14. Методологическая основа современного менеджмента.  
15. Гуманистические и демократические теории менеджмента.  
16. Что значит управлять качеством.   
17. Мероприятия по организации управления качеством.  
18. Понятие «маркетинг».  
19. Задачи маркетинга.  
20. Основные понятия с позиции маркетинга.  
21. Основные функции маркетинга.  
22. В чем суть изучения рынка.  
23. Основные свойства образовательной системы. 
24. Образовательная организация как система и объект управления.   
25. Аналитическая деятельность руководителя.  
26. Стратегическое и тактическое планирование в образовании. 
27. Формирование стратегического плана школы. 
28. Целевые программы и проекты в системе стратегического планирования. 
29. Управление качеством образования – приоритетное направление деятельности 

руководителя современной школы. 
30. Внутренняя оценка деятельности школы в современных условиях. Методы оценки 

качества школьного образования. 
31. Мониторинг в деятельности образовательной организации. Принятие 

управленческих решений по результатам мониторинга. 
32. Система внутришкольного контроля.  
33. Эффективность управления образовательными системами.  
34. Нормативно-правовая база управления развитием образования.  
35. Инновационный процесс в образовательной организации.  
36. Имидж образовательной организации.  
37. Организационная культура образовательной организации.  
38. Развитие социальных связей образовательной организации.  
39. Проекты в сфере образования. 
40. Разработка проекта. 
41. Управление реализацией проекта. 

 
Д) Вариативная форма аттестации 
Тест 
I: В1 
S: Какое из приведенных ниже суждений соответствует смыслу ФГОС? 
-: Работа «по стандарту» ограничивает творческую активность учителя 
+: Стандарт – это основа для объединения усилий людей, которые ориентируются на 

единые требования по отношению к предмету стандартизации 
-: Образовательный стандарт требует от учителя работать по шаблону, трафарету 
-: В образовательном стандарте второго поколения прописаны требования к  

максимальному уровню результатов и условий образовательного процесса 
I: В2 
S: Отметьте группу требований, которая не содержится в Федеральном государственном 

образовательном стандарте 
-: требования к результатам освоения образовательной программы 
-: требования к структуре образовательной программы 
-: требования к условиям реализации образовательной программы 
+: требования к уровню развития профессиональных компетенций педагогов 
I: В3 
S: Реализация учителем системно-деятельностного подхода предполагает: 
-: использование образовательных технологий деятельностного типа 
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-: осознание учителем необходимости ухода от монологичности словесного преподавания 
-: реализация учителем в каждом акте своей профессиональной деятельности  осознанной 

цели, необходимых и достаточных средств, организации процесса и его прогнозируемых 
результатов 

+: всё вышеперечисленное 
I: В4 
S: В каком разделе ФГОС приведено описание «Портрета выпускника основной школы»? 
+: Общие положения 
-: Требования к результатам освоения основной образовательной программы основного 

общего образования 
-: Требования к структуре основной образовательной программы основного общего 

образования 
-: Требования к условиям реализации основной образовательной программы основного 

общего образования 
I: В5 
S: В каком разделе ФГОС подробно описаны все универсальные учебные действия? 
-: Требования к результатам освоения основной образовательной программы основного 

общего образования 
-: Требования к структуре основной образовательной программы основного общего 

образования 
-: Требования к условиям реализации основной образовательной программы основного 

общего образования 
+: Подробного описания УУД во ФГОС нет 
I: В6 
S: Учитель, реализующий требование ФГОС к развитию государственно-общественного 

управления в образовании, должен быть готов: 
-: к продуктивному общению с родителями 
-: к взаимодействию с представителями внешкольных учреждений дополнительного 

образования 
-: к взаимодействию со специалистами высших и средних специальных учебных 

заведений 
+: к реализации всех перечисленных позиций в своей деятельности 
I: В7 
S: Какие ресурсы учителя позволяют ему реализовать требования ФГОС к таким 

личностным образовательным результатам в предметном обучении: «осознание значения семьи 
в жизни человека и общества, принятие ценности семейной жизни, уважительное и 
заботливое отношение к членам своей семьи»? 

-: учитель акцентирует фактологию в содержании своего предмета, позволяющую 
учащимся осознать важность принятия семьи как ценности, грамотно выполнять семейные роли 

-: учитель проводит специальные занятия в формате классных часов, элективных курсов, 
посвященные знаниям о семье 

-: учитель имеет и использует медиа-сопровождение учебного процесса с указанным 
содержанием: тексты, видеоматериалы и т.д. 

+: все перечисленные ресурсы 
I: В8 
S: Какие из перечисленных ниже целей достигаются при использовании критериального, 

формирующего оценивания как оценивания «для обучения» 
-: оценка соответствия полученных результатов уровню достижения заданного уровня 

обученности 
-: оценка успешности обучающей деятельности учителя 
+: получение данных о текущем состоянии дел ученика для определения ближайших 

шагов в направлении улучшения этого состояния 
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-: оценка места класса в школьном рейтинге 
I: В9 
S: Выберите правильное утверждение: 
+: Дидактический потенциал задания характеризует совокупность знаний и умений, 

которые должен задействовать ученик, чтобы выполнить данное задание 
-: Задания, развивающие смысловое чтение, не предназначены для диагностики этого 

умения 
-: Задания, предназначенные для диагностики достижений обучающихся, не 

рекомендуется использовать для развития знаний и умений 
I: В10 
S: Выберите внутренние ресурсы учебного успеха ученика: 
-: задания, развивающие внимание 
-: информационно-методическое оснащение предметного кабинета 
+: желание найти самый простой способ решения задачи 
-: мини-проекты на уроке 
-: система оценивания образовательных результатов 
+: познавательные УУД 
-: компетентность учителя 
I: В11 
S: Постройте алгоритм планирования из перечисленных ниже этапов деятельности 

учителя при подготовке к урокам одной темы: 
1: целеполагание ученика на изучение темы 
2: составление вариантов зачетной работы 
3: целеполагание на деятельность для учителя по обучению в рамках темы 
4: отбор и структурирование содержания 
5: планирование изучения темы по урокам 
6: определение времени и места промежуточной диагностики 
7: проектирование поурочных информационных карт для ученика 
8: проектирование поурочных информационных карт для учителя 
I: В12 
S: В разделе рабочей программы «Описание учебно-методического и материально-

технического обеспечения образовательного процесса» должны быть представлены: 
+: перечень всех информационно-методических материалов каждой темы по одной форме 
-: планы уроков, задания и памятки для учащихся 
-: промежуточные и тематические диагностические работы 
-: все перечисленные выше материалы 
I: В13 
S: Индивидуализация образовательного процесса – это такая форма его организации, при 

которой… 
-: учитель знает, когда, какому ученику и зачем на планируемом уроке он будет оказывать 

педагогическую помощь, использует это в реальном учебном процессе 
-: учитель использует при подготовке и организации урока данные психологов о 

конкретных учениках 
-: в образовательной среде учебного кабинета все информационно-методические 

материалы систематизированы в соответствии со структурой внутренних ресурсов ученика 
+: все ответы верны 
I: В14 
S: Оптимальный уровень управленческой компететности позволяет учителю… 
-: успешно работать по алгоритму, описанному в методическом пособии 
-: реализовать тактическое управление, согласуя с коллегами выбор методик обучения 

одних и тех же обучающихся 
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-: успешно реализовать в своей деятельности весь управленческий цикл, проектируя 
обучающую деятельность как управление процессом учения 

+: реализовать по необходимости любой из описанных выше уровней деятельности 
I: В15 
S: В каком документе  есть указания на право учителя на выбор учебников и учебных 

пособий? 
-: в образовательных стандартах 
-: в Квалификационном справочнике 
+: в Законе об образовании 
-: у учителя нет такого права 
I: В16 
S: Учитель имеет право на длительный отпуск сроком до одного года… 
-: не реже чем один раз в три года 
+: через каждые 10 лет непрерывной работы 
-: через каждые 5 лет непрерывной работы 
-: учитель не имеет права на такой отпуск 
I: В17 
S: Выберите документ(ы), где прописана обязанность учителя соблюдать специальные 

условия, необходимые для получения образования лицами с ограниченными возможностями 
здоровья 

+: Закон об образовании 
-: Образовательный стандарт 
-: Квалификационный справочник 
+: Профессиональный стандарт 
I: В18 
S: Может ли работодатель потребовать от учителя пройти внеочередной медицинский 

осмотр? 
+: да 
-: нет 
I: В19 
S: Можно ли при необходимости распределить обязанности одной должности между 

несколькими исполнителями? 
-: да, это прописано в Профстандарте педагога 
+: да, это прописано в Квалификационном справочнике 
-: нет, это запрещено 
I: В20 
S: Учитель не посещает заседания методического объединения, потому что его уроки 

заканчиваются в этот день рано. Этот учитель нарушает требования, прописанные в  документе 
(документах) 

+: Закон об образовании 
+: Квалификационный справочник 
+: Профстандарт педагога 
-: ФГОС 
 
Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие формирование у слушателей 
профессиональных компетенций в результате освоения программы  

 
Описание шкалы оценивания 
По результатам итоговых аттестационных испытаний, включенных в итоговую 

аттестацию по ДПП повышения квалификации, выставляются отметки по двухбалльной 
системе: «зачтено» («удовлетворительно»), «не зачтено» («неудовлетворительно»).  
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«Зачтено» ставится в том случае, если слушатель дал полный, развернутый ответ на 
вопрос билета; в процессе ответа строил свое выступление последовательно, логично и 
терминологически грамотно; отвечал на вопросы на уровне самостоятельного рассуждения, не 
затруднялся с ответом при видоизменении вопроса, глубоко изучил педагогическую 
литературу, умеет самостоятельно излагать ее содержание, делать обобщения и выводы.  

 «Не зачтено» ставится в том случае, если слушатель не знает значительной части 
программного материала, допускает существенные ошибки при его изложении. 

При проведении итоговой аттестации с применением электронного обучения, 
дистанционных образовательных технологий (автоматизированное тестирование) отметка 
«зачтено» («удовлетворительно») выставляется, если слушатель справился верно не менее, чем 
с 60% заданий. 

 
Материалы диагностики уровня удовлетворенности слушателей 

курсовой подготовкой 
Входная анкета  

1. Какие результаты от внедрения стандартов Вы ожидаете получить _________________ 

________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________ 

2. Назовите 6 наиболее значимых (3 внешних и 3 внутренних), на Ваш взгляд, мотивов необходимых 

преобразований на ступени основного общего образования:  
• интересы развития детей; 
• запросы родителей; 
• изменения в социокультурном развитии общества; 
• государственная политика в области образования; 
• рекомендации вышестоящих органов управления образованием; 
• конкуренция в работе; 
• необходимость устранить недостатки в работе; 
• новейшие научные достижения; 
• престиж деятельности; 
• профессиональные интересы педагогов; 
• интересы личностного и профессионального развития педагогов; 
• уважение со стороны руководителей; 
• стремление достичь высоких показателей в работе; 
• профессиональный опыт педагогов. 

3. Какие личностные качества необходимы педагогу для успешного освоения стандартов 
второго поколения (укажите не более 5): 

• гуманистические ценностные ориентиры; 
• внутренняя свобода; 
• инициатива; 
• готовность к риску; 
• креативность; 
• широкий кругозор, эрудиция; 
• склонность к изобретательству; 
• упорство и настойчивость; 
• нацеленность на успех; 
• критичность; 
• лидерские умения; 
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• организованность; 
• готовность к диалогу; 
• чувствительность к проблемам; 
• трудолюбие; 
• готовность к преодолени трудностей. 

4. Определите роль педагогического творчества в инновационной деятельности 
______________________________________________________________ 

    _________________________________________________________________ 
5. Дайте определение понятию «педагогическая команда» и ее роли в процессе внедрения 

нового стандарта ___________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________ 
 
6. Назовите 6 наиболее значимых проблем, препятствующих эффективному процессу 

внедрения нового стандарта: 
• низкий уровень рефлексивно-аналитической и проектно-технологической культуры 

кадров; 
• отсутствие подготовленных кадров, владеющих инновационными педагогическими 

технологиями; 
• отсутствие лидеров, новаторов; 
• слабая направленность педколлектива на развитие; 
• несформированность у педагогов мотивации на личностное и профессиональное 

саморазвитие; 
• отсутствие методического обеспечения данной деятельности; 
• недостаток научных разработок по актуальным направлениям образовательной 

практики; 
• слабая информированность; 
• слабая материально-техническая база; 
• недостаточное финансирование; 
• недостаточное нормативно-правовое обеспечение новой  деятельности; 
• отсутствие поддержки со стороны органов управления образованием; 
• отсутствие стимулирования. 

Итоговая анкета  
Уважаемые коллеги! 

 Просим вас ответить на вопросы анкеты, указав вариант ответа, с которым вы 
согласны. Там, где это возможно, поясните, пожалуйста, кратко ваши ответы  
1. Разделяете ли Вы общую идеологию стандарта второго поколения (стандарт как 
общественный договор, понимание основного результата основного общего образования, 
понимание сущности учебного процесса и т.д.)  
А. Идеологию не разделяю, потому что  
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 
Б. Общую идеологию стандартов разделяю, так как  
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 
В. Общую идеологию стандартов разделяю, но не в полной мере, поскольку  
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 
2. Есть ли в материалах стандартов существенные пробелы и изъяны, ошибки с точки 
зрения отражения  
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3.1. ключевого учебного материала (понятий, идей и. т.п.) 
 А. Нет 
 Б. Есть, например, _____________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
3.2. ключевых способов действий 
 А. Нет 
 Б. Есть, например, _____________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
3. Проведите самооценку освоения курса программы повышения квалификации 
Критерии Самооценка 

Государственная политика в области образования 
Знание законодательства 1 2 3 4 5 
Цель образования  
Системно-деятельностный подход как методологическая база стандарта  
Задачи Фундаментального ядра содержания образования  
Основные положения программы развития универсальных учебных 
действий для общего образования 

 

Государственные проекты и программы, направленные на развитие 
системы образования  

 

Система управления образовательной организацией в условиях введения и 
реализации ФГОС 

Управление изменениями в управлении деятельностью 
образовательной организации в условиях введения ФГОС 

 

- Цели, ценности, миссия образовательной организации.   
-Умения проектировать образ желаемого будущего школы.   
- Умения проектировать развитие образовательной организации.   
Проектирование образовательной системы учреждения в условиях 
введения ФГОС 

 

Понятие образовательной системы школы  
Стратегическое планирование преобразований  
Управление ресурсами образовательной организации в условиях введения 
и реализации ФГОС 

 

Эффективная коммуникация образовательной организации в 
социокультурной среде  

 

Понятие коммуникации в профессиональной деятельности.  
Системный подход к эффективным коммуникациям  
Проектирование социального партнерства школы   
*Основные направления в деятельности директора образовательной 
организации в условиях введения ФГОС 

 

**Основные направления в деятельности заместителя директора школы в 
условиях введения ФГОС 

 

 
КАЛЕНДАРНЫЙ УЧЕБНЫЙ ГРАФИК 

дополнительной профессиональной программы повышения квалификации 
«Профессионализм руководителя образовательной организации в логике 

компетентностного подхода: содержание профессиональных компетентностей менеджера 
в образовании и их оценка» 

(36 часов) 
Календарный учебный график дополнительной профессиональной программы повышения 

квалификации составлен в соответствии с ст. 76 Федерального закона от 29 декабря 2012 года 
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№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», требованиями приказа Минобрнауки 
России от 1 июля 2013 г. №499 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 
образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам».  

Календарный учебный график определяет:  
- объем образования (общее количество академических часов по программе);  
- даты начала и окончания обучения;  
- образовательную нагрузку обучающегося по видам деятельности;  
- сроки проведения итоговой аттестации.  
 

Год Месяцы Продолжите
льность 

Лекции и 
интерактив
ные 
занятия 

Консуль
тации 

Самостояте
льная 
работа 

Контроль Сроки 
проведения 
итоговой 
аттестации 

2019 Ежемеся
чно (по 
запросу) 

2 недели 24 8 2 2 Последний 
учебный 
день 

2020 Ежемеся
чно (по 
запросу) 

2 недели 24 8 2 2 Последний 
учебный 
день 
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